Guatemala, 31 de Enero del 2018

Licenciado

Juan Alberto Monzdén Esquivel
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atentamente me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de
actividades correspondiente del 03 al 31 de Enero del presente afio conforme a lo estipulado en
el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos No. 53-2018, aprobado mediante el Acuerdo
Ministerial No 06-2018, y para cobro de mis honorarios presento la Factura Serie A2 No 0000014.

Trabajos Realizados

YVVYVVYY

Asistencias técnicas en materia de Software al personal del Ministerio

Asistencia técnica en materia de Hardware al personal del Ministerio

Traslado de equipo para reuniones dentro del Palacio Nacional

Ayuda en la realizacién de finiquitos

Realizacién de dictdmenes técnicos

Asistir a reuniones donde he sido convocado

Bloqueo de computadoras de personal que no seguira laborando en el Ministerio de
Cultura y Deportes

Desbloqueo de computadoras que seran utilizadas por el personal de recién ingreso al
Ministerio de Cultura y Deportes

Reconfiguracion del NetBox y Antivirus

Ayudar a la Directora de Sistemas en la realizacién de la presentacion para la
Contraloria de Cuentas

Solicitud de cambio por garantia de teclado y UPS

Resultados de las tareas realizadas

YV VYV

15 problemas de software resueltos

15 problemas de hardware resueltos

03 reuniones con equipo de computo instalado
22 finiquitos entregados



06 dictamenes técnicos entregados

01 Asistencias a reuniones donde fui convocado

02 computadoras bloqueadas

02 computadoras desbloqueadas y listas para ser utilizadas

01 Netbox reconfigurado y listo para ser utilizado

01 Antivirus reconfigurado, actualizado y listo para ser utilizado
01 presentacion para la Contraloria de Cuentas entregada

01 UPS cambiado por garantia
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Sin otro particular me suscribo de usted, Cordialmente

Walter Ip Castillo Muioz




